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РЕГЛАМЕНТ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ 
«Размещение объявления о вакансиях»
Описание (паспорт) услуги

1. Наименование услуги.
Размещение объявления об имеющихся вакансиях.
2. Результат услуги.
Получение информации о действующих вакансиях в АО «Узбекистон темир йуллари» с подробным описанием и требованиями с возможностью отправления резюме кандидата на имеющиеся вакансии.

3. Органы, оказывающие услугу и места получения бланков.
Органом, оказывающим услугу, является Акционерное общество «Узбекистон темир йуллари».
Резюме на вакансию пишется в произвольной форме. Образец резюме и справки-объективки можно скачать в веб-сайта общества.
4. Правовые основания.
Трудовой кодекс Республики Узбекистан.
Постановление Кабинета Министров Республики Узбекистан №181 от 23.08.2007г. «О мерах по дальнейшему совершенствованию взаимодействия органов государственного и хозяйственного управления, государственной власти на местах с юридическими и физическими лицами с использованием информационно-коммуникационных технологий». 

5. Получатели услуги.
Получателями услуги могут являться только физические лица.

6. Срок подачи запроса.

Сроки подачи резюме указывается в объявлении на вакансии.

7. Срок исполнения.

Срок рассмотрения резюме кандидатуры составляет 15 рабочих дней с момента получения резюме. Резюме, поступившие после окончания срока действия объявления о вакансии не рассматриваются.

В случае если предлагаемая на вакантную позицию кандидатура не соответствует установленным требованиям, АО «Узбекистон темир йуллари» оставляет за собой право не отвечать на запрос.

8. Срок выдачи подтверждения.
Выдача подтверждения не осуществляется.
Информирование получателей услуги

9. Состав и объем информации.
На официальном веб-сайте АО «Узбекистон темир йуллари» указывается справочная информация о наличии вакантных мест, включая информацию о квалификационных требованиях к кандидатуре, характер и график предлагаемой работы.

10. Широкое информирование.
Широкое информирование об услуге осуществляется через официальный сайт www.railway.uz, а также Единый портал интерактивных государственных услуг www.my.gov.uz. 
11. Информирование по запросу
Круглосуточно в электронном виде.

12. Информирование в месте оказания услуги.
Услуга предоставляется через официальный сайт www.railway.uz, а также Единый портал интерактивных государственных услуг www.my.gov.uz.
Резюме и справки-объективки можно направлять по электронной почте: nok.r@uzrailway.uz. 
13. Используемые бланки (формы) документов.
Формы для подачи заявления:
произвольная форма резюме;
справка-объективка.
Обслуживание

14. Время работы.
Круглосуточно.
15. Условия ожидания.
Услуга осуществляется в онлайн-режиме.
Процедура оказания услуги

16. Необходимые документы.
Для получения услуги должны предоставляться следующие документы: Требуется резюме, паспорт, ИНН, ИНПС, диплом, фотография 6 шт. (3x4 размер), трудовая книжка, справка о доходах с предыдущей работы.
17. Платность услуги.

Услуга оказывается на бесплатной основе. 
18. Этапы оказания государственной услуги.
1 этап. Ознакомление пользователя c услугой и перечнем имеющихся вакансий и направление резюме и справки-объективки по электронному адресу в управление персоналом и подготовки кадров АО «Узбекистон темир йуллари».
2 этап. Рассмотрение резюме и справки-объективки, принятие решения.
3 этап. В случае соответствия кандидатуры установленным требованиям направление  принятого решения заявителю.
19.  Внутриведомственные процедуры оказания государственной услуги.
Услуга состоит из следующих процедур:

ответственный работник управления персоналом и подготовки кадров по мере возникновения вакансий подготавливает информацию и направляет в управление обеспечения информационной безопасности и информационного развития;
управление обеспечения информационной безопасности и информационного развития размещает в разделе «Вакансии» официального веб-сайта АО «Узбекистон темир йуллари» объявления о вакансиях по установленной форме;
после получения резюме и справки-объективки кандидата на вакантное место управление персоналом и подготовки кадров в течение 7 рабочих дней рассматривает представленную кандидатуру;
в случае соответствия кандидата на вакантное место установленным требованиям, управление персоналом и подготовки кадров приглашает его для собеседования. Приглашение может направляться заявителю по электронному адресу либо по телефону, указанного в резюме.
20. Основания отказа                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
Несоответствие поданных документов (резюме, справки-объективки) с установленной формой. Образцы документов можно скачать на веб-сайте.
Не принимаются к рассмотрению запросы, содержащие ненормативную лексику и оскорбительные высказывания.
Несоответствие кандидатуры с установленными для соответствующей вакансии требованиями.
Подача резюме после установленного срока подачи, который указывается в объявлении на вакансию.
Обеспечение качества

21. Параметры качества.
Обязательные критерии при рассмотрении кандидата на вакантную должность:

- уровень и сфера образования;

- ученая степень (если имеется);

- предыдущий опыт работы.

22. Обжалование некачественной услуги.
В случае оказания АО «Узбекистон темир йуллари» некачественной услуги или нарушения процедур оказания услуг, получатель вправе обжаловать ее в порядке, установленном законодательством.
Обязательное приложение
к регламенту
Предоставление государственной услуги: 

Размещение объявлений о вакансиях.



























Соответствует установленным требованиям


Не соответствует установленным требованиям

















Уведомление о приглашении на собеседование
























































15 дней








Резюме














Рассмотрение документов





Подача документов


(управление кадров и подготовки персонала)
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